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報道関係各位 

2022 年 2 ⽉ 21 ⽇ 

⽇商エレクトロニクス株式会社 

 

⽇商エレ、最安値保証「Zoom 乗り換えキャンペーン」開催 
＜期間︓2022 年 2 ⽉ 21 ⽇〜3 ⽉ 31 ⽇＞  

〜Zoom サポート満⾜度業界最⾼峰 97%（※）〜 
 

⽇商エレクトロニクス株式会社（本社︓東京都千代⽥区、代表取締役社⻑ CEO︓寺⻄ 清⼀、以下、⽇商

エレ）は、2022 年 2 ⽉ 21 ⽇から同 3 ⽉ 31 ⽇まで、Zoom ライセンスを国内最安値保証で提供する

「Zoom 乗り換えキャンペーン」を開催します。 期間中に契約を乗り換えていただいたお客様に先着でマ

グカップをプレゼントします。  

キャンペーン URL︓ https://zoom.nissho-ele.co.jp/event/zoom-service-switching-campaign.html  

 

┃「Zoom 乗り換えキャンペーン」について 
 Zoom をはじめとする Web 会議ツールは、コロナウイルス感染症拡⼤の影響でテレワークの普及と共に

導⼊が進みました。Zoom を導⼊したものの当初の契約のまま内容を⾒直していない、価格、サポートの

品質、サービスのスピード感などに不満がある、という声を多くいただき、本キャンペーンを開催するこ
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とにしました。 ⽇商エレは、サポート満⾜度業界最⾼峰 97％（※）の Zoom ⼀次代理店です。 他の代理店

経由で Zoom を導⼊していている⽅を対象に、国内最安値で以下のようなお客様のお悩みを解決します。  

 

┃よくある Zoom のお悩み 
・既存で契約している Zoom の⾦額が⾼い。 

・サポートに不満がある。すぐにレスポンスが欲しい。   

・営業のレスポンスが悪い。  

・ライセンス追加にあたって時間が掛かる。  

・Zoom Rooms（テレビ会議システム）や Zoom Phone（電話サービス）も含めて相談したい。  

 

┃キャンペーン概要 
開 催 期 間 ︓2 ⽉ 21 ⽇(⽉)〜3 ⽉ 31 ⽇(⽊)  

参 加 特 典 ︓①国内最安値保証。 

万が⼀ 1 円でも⾼い場合は、他社の⾒積と合わせて⾒積依頼をいただければ最安値

で提供します。  

②マグカップを先着 10 名様にプレゼントします。  

申 込 ⽅ 法 ︓特設ページより申し込みの上、2022 年 3 ⽉ 31 ⽇までに発注書をいただくことで  

キャンペーン適⽤です。  

申 込 U R L ︓https://zoom.nissho-ele.co.jp/event/zoom-service-switching-campaign.html  
マグカップの発送︓2022 年 4 ⽉より順次発送します。  

  

＜注意点＞  

※Pro ライセンスでもお乗り換え可能ですが、5 ライセンス以上の契約が必要です。  

※最安値保証は、ビジネスライセンス以上が対象です。  

※「代理店購⼊」から当社への乗り換えの場合には、お客様側やユーザー様への影響がなく乗り換え可能

です。Zoom 社と直接契約されている場合にはご相談ください。  

※お申し込みにあたり、契約ライセンス数/契約先/契約期間の情報が必要です。  

※契約変更にあたり、契約期間について既存代理店の制約がある場合があります。  

 

┃⽇商エレが提供するメリット 
✓Zoom ⼀次代理店  

・当社は Zoom の⼀次代理店です。ご提案にあたり Zoom の営業スペシャリストが対応します。  
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✓充実したサポート体制  

・年間サポートクローズ数 2,500 件以上。サポート満⾜度 97％（※）︕  

業界最⾼峰のサポートを専任スタッフが提供しています。  

・サポート記事 850 記事以上、お客様からいただく質問を記事として公開しています。  

  

✓販売体制  

・ライセンス追加は、発注から 10 営業⽇でスピード利⽤できます。  

・オプションで定着⽀援サービス（例︓ユーザー・管理者向け勉強会）を提供します。  

・Zoom Rooms は全国主要都市にデモ環境あり。お客様にあったハードウエアの提案が可能です。  

・Zoom Phone の販売体制を整えており、作業や機器を含めて最適な提案ができます。  
 

（※）サポート満⾜度業界最⾼峰 97%︓当社調べ 

 

 

┃お問い合わせ 

 
 

[本キャンペーンについて]  

 

エンタープライズ事業本部  

コラボレーション事業部  

担当 宜本  

TEL: 070-4479-5075 

E-mail: zoom@nissho-ele.co.jp  

 

 

[ニュースリリースについて]  

 

コーポレート本部 

経営企画部 

広報担当 ⽥中 

TEL: 03-6272-5014 

E-mail: pr-info@nissho-ele.co.jp 

 

 

 

 

*記載されている会社名、製品名は、各社の商標、もしくは登録商標です。 

*記載の商品名、価格および担当部署、担当者、Web サイトの URL などは、本リリース発表時点のものです。 


